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Technik, die begeistert

Wie kann ich im Home Office mit meinen Kunden und
Kollegen in Kontakt bleiben? Die Corona-Pandemie ist
ein Beschleuniger des Digitalisierungstrends. Denn wenn
direkte personliche Kontakte nicht mdglich sind und
Telefonate zu wenig Mdglichkeiten bieten, wird nach vir-
tuellen Alternativen gesucht.

Die aktuell beliebteste lautet: ,Zoom Cloud Meetings”.
Zoom wird weltweit genutzt und bietet mehr Funktionen
als Skype und &hnliche Tools. AuBerdem lauft es relativ
stabil.

Wir machen Sie auch im Umgang mit weiteren Tools
fit — u. a. BlueJeans und Microsoft Teams. Kontaktieren
Sie uns gerne fiir ein unverbindliches Erstgesprach.

Viele Wege fiithren zu Zoom

Sie bendtigen nur ein digitales Endgerat wie Smartphone,
Tablet, Laptop oder PC mit Mikrofon, Lautsprecher und
Webcam. Und schon kann es losgehen mit Webcalls,

1:1 Kundengesprachen, Liveveranstaltungen, Videokon-
ferenzen, Prasentationen, Mitarbeiterversammlungen,

u. v. m.

Alle unsere Trainings
beinhalten praxisnahe
Ubungen an realen
Situationen.

Methodik unserer
Live Online Trainings

Kombination von ...

.. Theoretischem Input

.. Selbstreflexionseinheiten

.. Praktischen Ubungen in Einzel- und Gruppenarbeit
.. Sequenziibungen

In der Erprobungs- und
Selbststudienphase gibt es ...

.. Impulse zur Selbstreflexion
.. Aufgaben, die individuell bearbeitet werden

.. Real durchgefiihrte Live Online Moderationen
(In-Peer-Groups)

Vorteile des Online-Trainings

So profitieren Sie und lhr Unternehmen davon

e Weiterbildung/Lernen im direkten Austausch mit dem
Traininer und lhren Kollegen

o Zeitaufwand und Kosten sind minimiert

e Bequem von zu Hause oder unterwegs

e Hohere Flexibilitat

¢ Anwenderfreundlich mit jedem Endgerat moglich
e Gesund und sicher auf Distanz



Zielgruppe

Das Training richtet sich an Mitarbeitende in Unternehmen,

die das personliche Gesprach und direkte Zusammenarbei-
ten durch eine virtuelle Alternative ersetzen mochten.

Investment
920,-- EUR"/Teilnehmer

Zeitlicher Rahmen

4 Module a 150 Minuten (inkl. 20 Minuten Pause)

GruppengroBe
Min. 4 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Es ist sinnvoll, dass alle Teilnehmenden iber einen
ahnlichen Wissensstand verfligen.

"Die Preise verstehen sich zzgl. gesetzlich giiltiger MwsSt.
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Modularer Trainingsaufbau

Die Trainingsmodule bauen aufeinander auf und wechseln
jeweils zwischen einem interaktiven Live Online Training
und einer Selbstlernphase.

Die Impulse und Aufgaben in der Selbststudienphase
erhalten die Teilnehmer durch unser spezielles Nachhaltig-
keitstool. Ziel ist es, das Erlernte nachhaltig zu fordern
und zu festigen. In dieser Phase steht bei Fragen jederzeit
ein Trainer zur Verfiigung.

Zwei Wochen vor Trainingsbeginn fragen wir Sie nach Ihren
personlichen Erwartungen und Themenwiinschen. Diese
berticksichtigen wir dann in den Workshops.

Uber unser Nachhaltigkeitstool erhalten Sie wertvolle
Impulse und praxisnahe Ubungen. Ziel ist, das Erlernte
nachhaltig zu férdern und zu festigen.

Trainingsablauf

ONLINE-
KICK-OFF-
MEETING
NACHHAL-
TIGKEITS- }
TOOL

BEST PRACTICE
CAFE

NACH-
HALTIGKEITS-
TOOL

NACH-
HALTIGKEITS-
TOOL




Sicherer
Umgang mit

Zoom & Co
Live Online Training

Inhalte

Modul 1

Anmeldung bei Zoom

Profil und Einstellungen anpassen
Einladungen versenden

Zoom aus Teilnehmersicht

Modul 2

e Rollenverstandnis als Host: Was ist zu beachten?
e Meetings planen

¢ Meetings professionell moderieren

¢ Funktionen nutzen: Chat, Umfragen, Aufzeichnen...

e Bildschirm und Bildschirmteile freigeben

Modul 3

o Arbeitsraume effektiv nutzen

e Arbeitsunterlagen vorbereiten

e Speichern von Meeting-Ergebnissen
e iPad einbinden

e Virtueller Meeting Knigge

Modul 4

e Einsatz zusatzlicher hilfreicher Tools

e Funktionen und Tools zielfiihrend einsetzen
e Verbindlichkeit erzeugen — auch online

e Troubleshooting




Gemeinsam Zukunft
online gestalten.

Unser Motto: Arbeiten, lernen und lben Sie

in lockerer und vertrauensvoller Atmosphare.
Es darf nicht nur gelacht werden — es soll
dabei gelacht werden. Entwickeln Sie mit SpaB
und Freude lhre Fahig- und Fertigkeiten.

Dieses Training wird
durchgefiihrt von:

Mechthild Horstrup
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