GEWUSST
WIE

Das wertschatzende 5W-Gesprach

Wahrnehmung

Das habe ich
gehort/gesehen/bemerkt ...

Wirkung

So hat es auf mich gewirkt ...
(meine Ich-Botschaft)

W-Frage
Fiir den Dialog

GT.

ST UNTERSA!

DNIS

Wunsch/Bitte

Mein Wunsch ist ...

NG OHNE EINVERSTAN

Weil
(denn dann, damit, ...)
(Begriindung)

ANTI. DIE VERVIELFALT!

BEI SEMPER A

Uberleitungsfrage

NUTZUNGSRECHTE LIEGEN

UND
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